
SEATTLE CITY LIGHT 随时 
为您的小企业提供帮助

seattle.gov/light

点击此处
或 

立即致电 
(206) 256-5200

在 COVID-19 
期间管理您的公
用事业账单

您的企业或非营利机构是否受到 COVID-19 的影响？我们知道，每个小企业在这段时
间都面临不同的挑战。我们的团队提供满足您需求的最佳方案，随时为您的企业提
供帮助。

账单延期
• 我们将和您一起制定付款计划

免费的虚拟能源评估
• 找到为您节省电费的方法

• 了解能源项目的奖励措施

资格
账单延期适用于所有商业客户。

针对适用中小型企业一般服务费率且用电量不超过 200 

kW 的商业客户，提供免费的虚拟能源评估，多户共用式
楼宇和全国特许经营或连锁店除外。员工少于 100 人的
本地企业将视具体情况而定。

账单延期或能源评估的报名方式
点击右侧链接或扫描二维码即可开始。您将需要 10 位数的 Seattle City Light 账号 
（您可以在账单上找到）。您也可以联系我们的商业客户服务顾问寻求帮助，电话为 

(206) 256-5200 或发送邮件至 SCL_BusinessServices@seattle.gov。

如果您想在通话时用英语以外的其他语言交流，那么在顾问接听您电话时，请说出您需
要的语言（如：“请说西班牙语！”或“请说越南语！”），他们将为您接通翻译。

重要信息！您是否已关闭您的企业并需要永久取消您的服务？ 

您必须关闭您的 City Light 账户，否则您将会继续收到账单。请联系商业客户服务顾问寻求帮助，电话为 

(206) 256-5200 或发送邮件至 SCL_BusinessServices@seattle.gov。
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SLD SB-COVID 052620

https://forms.microsoft.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=RR7meOtrCUCPmTWdi1T0G01BrAPhhW5Kq2w3bNhpIA1UNUU4TzRaOFlSUFc5UUNKNjU5MTZTNTgyTy4u
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